Procedura Wewnetrzna Ochrony Dzieci
w Aparthotel Natura Resort

Preambula

Majac na uwadze obowigzek prawny wynikajacy z zapisow ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i1 ochronie matoletnich
oraz tre$¢ wytycznych Organizacji Narodow Zjednoczonych w zakresie biznesu i praw
cztowieka, uznajac istotng rol¢ biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, Aparthotel
Natura Resort przyjmuje do stosowania Polityke ochrony dzieci. Niniejszy dokument
stanowi zbior zasad i procedur stosowanych, w przypadku podejrzenia, ze dziecku, ktore
przebywa w Aparthotel Natura Resort, dzieje si¢ krzywda oraz zapobiegania takim
zagrozeniom, z uwzglednieniem sytuacji dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Polityke ochrony dzieci w obiekcie Aparthotel Natura Resort realizowac poprzez

niniejsze zasady:

1. Aparthotel Natura Resort prowadzi swoja dziatalno$¢ operacyjna z najwyzszym
poszanowaniem praw cztowieka, w szczegolnosci praw dzieci jako 0sOb szczegolnie
wrazliwych na krzywdzenie.

2. Aparthotel Natura Resort uznaje swoja rolg w prowadzeniu biznesu spotecznie
odpowiedzialnego 1 promowaniu pozadanych postaw spotecznych.

3. Aparthotel Natura Resort w szczegolnosci podkresla istotno$¢ prawnego 1 spotecznego
obowiazku zawiadamiania organdéw S$cigania o kazdym przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa na szkode dzieci 1 zobowigzuje si¢ szkoli¢ swdj personel w tym
zakresie.

4. Aparthotel Natura Resort zobowigzuje si¢ edukowac personel na temat okoliczno$ci
wskazujacych, ze dziecko przebywajace w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz
w zakresie sposobodw szybkiego i1 odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.
Pracownicy zatrudnieni do pracy z dzie¢mi podlegaja cyklicznym szkoleniom.

5. Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajacego w obiekcie i jego/jej relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktora
przebywa w obiekcie. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace
do przeprowadzenia identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorosta, z ktora znajduje
si¢ w obiekcie.

6. Kazdy pracownik, przed dopuszczeniem do pracy, jest zapoznawany z Polityka ochrony
dzieci, co zostaje przez niego potwierdzone ztozeniem o$wiadczenia i zobowigzaniem
do przestrzegania zasad 1 procedur zawartych w tym dokumencie.

7. Aparthotel Natura Resort zobowigzuje si¢ do uwzglednienia sytuacji dzieci
z niepelnosprawnos$ciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
dostosowujac wytyczne z Zatacznika nr 12, do specyfiki i zakresu dziatania obiektu.
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Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac identyfikacji dziecka 1 jego/jej relacji
z osobg dorosla, z ktorg przebywa w obiekcie.

2. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko
krzywdzenia dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika
recepcji. Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia znajduja si¢ w Zataczniku nr
1.

3. Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktora
przebywa w obiekcie, nalezy:

# zapytac o tozsamos$¢ dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktorg przybyto
do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ o dokument tozsamosci
dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, ze osoba dorosta ma prawo do sprawowania
opieki nad dzieckiem w obiekcie. Wykaz przyktadowych dokumentoéw zostal wskazany
w przypisie ponizej. W przypadku braku dokumentu tozsamos$ci mozna poprosi¢ o podanie
danych dziecka (imi¢, nazwisko, adres, numer PESEL).

¢ W przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo dziecka i osoby
dorostej nalezy zapyta¢ o te relacje osob¢ dorosta oraz dziecko. Przykladowy schemat
rozmowy z dorostym i dzieckiem znajduje si¢ w Zataczniku nr 2.

¢ Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy zapytac,
czy posiada dokument $wiadczacy o zgodzie rodzicéw na wspdlny wyjazd osoby dorostej
z dzieckiem (np. pisemne oswiadczenie).

¢ Jezeli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicow, nalezy poprosi¢ o numer
telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwoni¢ 1 potwierdzi¢ przebywanie dziecka
w obiekcie z obcg osobg dorosty za wiedzg 1 zgoda rodzicéw/opiekundow prawnych.

4. W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do wskazania relacji nalezy wyjasnic,
ze procedura shuzy zapewnieniu dzieciom korzystajgcym z Aparthotel Natura Resort
bezpieczenstwa i zostata opracowana w porozumieniu z organizacjami pozarzadowymi
dziatajacymi w tym przedmiocie.

5. Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podzigkowac za czas poswigcony
na upewnienie si¢, ze dziecko jest pod dobra opieka i jeszcze raz podkresli¢, ze procedura
ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

6. W przypadku gdy Gos$¢ odmawia podania tych informacji, a rozmowa nie rozwieje
watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec dorostego i jego intencji skrzywdzenia
dziecka, nalezy dyskretnie powiadomi¢ Koordynatora / przetozonego i pracownikow
ochrony (o ile s3 w tym czasie na terenie obiektu).

7. Od momentu, kiedy pojawily si¢ pierwsze watpliwosci, zarowno dziecko, jak i osoba
dorosta powinni by¢ pod statg obserwacjg personelu.
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8. Przetozony, ktéry zostat powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu
policji lub w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osoba dorosta w celu
uzyskania dalszych wyjasnien.

9. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o préobie lub popehieniu
przestgpstwa na szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje.
Dalej stosuje si¢ procedur¢ w przypadku okoliczno$ci wskazujacych na skrzywdzenie
dziecka.

10. W przypadku gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sa pracownicy
innych dziatow Aparthotel Natura Resort np. serwis sprzatajacy, obstuga gastronomii,
obstuga strefy SPA & Wellness, ochrony i1 in., powinni oni o tym niezwlocznie
zawiadomi¢ Koordynatora/ przetozonego, ktory zadecyduje o podjeciu odpowiednich
dziatan.

11. W zalezno$ci od sytuacji 1 miejsca przelozony weryfikuje, na ile podejrzenie
krzywdzenia dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie srodki prowadzace
do wyjasnienia sytuacji lub podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji
1 zawiadamia policjg.

Procedura w przypadku okolicznosci wskazujacych na skrzywdzenie dziecka

1. Majac uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w obiekcie jest krzywdzone,
nalezy niezwlocznie zawiadomi¢ policje, dzwonigc pod numer 112 1 opisujac
okoliczno$ci zdarzenia. W zalezno$ci od dynamiki sytuacji i okolicznosci, telefon
wykonuje osoba, ktora jest bezposrednim §wiadkiem zdarzenia (pracownik/przetozony).
Jesli zawiadamiajagcym jest pracownik, jednocze$nie o zdarzeniu informuje swojego
przetozonego/ Koordynatora.

2. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

¢ dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia,

¢ pracownik zaobserwowat krzywdzenie,

# dziecko ma na sobie §lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada
niespojnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz wystepuja inne okolicznosci
mogace wskazywaé¢ na krzywdzenie np. znalezienie materialdbw pornograficznych
z udziatem dzieci w pokoju osoby doroste;.

3. W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie
dziecka oddalenie si¢ z obiektu.

4. W uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby
podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymac t¢ osobe pod
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nadzorem dwoch pracownikOw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych
gosci.
1 Art. 243. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 1375).
§ 1. Kazdy ma prawo uja¢ osobe na gorgcym uczynku przestepstwa lub w poscigu podjetym
bezposrednio po
popetnieniu przestepstwa, jezeli zachodzi obawa ukrycia si¢ tej osoby lub nie mozna ustali¢
jej tozsamosci.

5. W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno
przebywac pod opieka Koordynatora do czasu przyjazdu policji.

6. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszlo do popetnienia przestepstwa
powiazanego z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, $lina,
naskorek), nalezy w miar¢ mozliwosci nie dopusci¢, aby dziecko myto si¢ oraz jadto/pito
do czasu przyjazdu policji.

7. Po odbiorze dziecka przez policj¢ nalezy zabezpieczy¢ material z monitoringu oraz inne
istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekazac
ich kopig listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

8. Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w dzienniku zdarzen lub innym dokumencie
przeznaczonym do tego celu.

9. Jezeli pracownik obiektu jest $wiadkiem przemocy fizycznej zastosowanej wobec
dziecka (klapsy, szarpanie, krzyk, inne wymienione w definicji przemocy fizycznej)
powinien stara¢ si¢ przerwaé krzywdzenie 1 zareagowac. Mozliwe formy i sposoby
reagowania na krzywdzace zachowania rodzica/ opiekuna/innej osoby dorostej wobec
dziecka znajduja si¢ w Zalgczniku nr 11.

10. W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej 7 roku zycia bez opieki, pracownik ktory
powziat informacje o takim zdarzeniu, powinien powiadomi¢ o tym fakcie przetozonego/
Koordynatora. Przetozony/ Koordynator, ktory zostat powiadomiony o sytuacji
podejmuje decyzje o dalszym powstepowaniu, w kontekscie zapisow Kodeksu Karnego
1 Kodeksu Wykroczen2. W zaleznosci od tego kontekstu przetozony podejmuje probe
odnalezienia rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej, z ktorg dziecko
przebywa na terenie obiektu 1 wyjasnia, ze nie moze on pozostawia¢ dziecka bez opieki.
W sytuacji, kiedy odnalezienie rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej,
z ktorg dziecko przebywa w obiekcie nie jest mozliwe, lub rodzic/opiekun prawny/inna
osoba dorosta nie chce lub/i nie jest zdolna przeja¢ opieki nad dzieckiem, przetozony
zawiadamia o tym fakcie policje. W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo
dziecka.

Uzyte w § 1 okreslenie ,,na goragcym uczynku” oznacza ujecie sprawcy w toku realizacji

ktorejkolwiek z form stadialnych przestgpstwa (ale nie wykroczenia), tj. w fazie karalnego

przygotowania, usitowania lub dokonania. W praktyce najcze¢sciej bedzie to usitowanie, jako
ze zatrzymanie z reguly udaremnia dokonanie czynu zabronionego. Do podjecia czynno$ci
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zatrzymania wystarczy dostrzezenie samej tylko strony przedmiotowe] przestepstwa.
K. Dudka [w:] M. Janicz, C. Kulesza, J. Matras, H. Paluszkiewicz, B. Skowron, K. Dudka,
Kodeks postepowania karnego. Komentarz, wyd. 11, Warszawa 2020, art. 243.

§ 2. Osobe ujeta nalezy niezwlocznie odda¢ w rece policji.

Wyjasnienie: Obiekt nie ma mozliwosci weryfikacji swojego podejrzenia na podstawie
faktow czy dowodow, od tego jest organ procesowy. W ust. 2 opisalismy sytuacje, kiedy
zachodzi uzasadnione podejrzenie. Do zatrzymania obywatelskiego nie jest konieczne
wystapienie dokonania czynu zabronionego (zatem ,,naj$cia” dorostego w trakcie obcowania
z dzieckiem), do zatrzymania wystarczajace sg formy stadialne czynu, zatem przygotowanie,
usitowanie, czy dokonanie. Zatrzymanie w momencie usitowania (a zatem bezposredniego
zmierzania do dokonania czynu) jest jego zapobiezeniem. Usitowaniem bedzie juz wynajecie
pokoju z dzieckiem.

2 Kodeks Karny art. 160 par.1 1 2; art. 210 par.1, Kodeks wykroczen art. 106

Zasady bezpiecznych relacji pracownik- dziecko

1. Do stosowania ponizszych zasad zobowigzani sg wszyscy pracownicy Aparthotel Natura
Resort, rowniez inne osoby doroste, ktore maja kontakt z dzie¢mi na terenie obiektu, jesli
kontakt ten odbywa si¢ za zgoda obiektu.

2. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow majacych
kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ na terenie Aparthotel Natura Resort jest traktowanie
dziecka z szacunkiem i uwzglednianie jego godnosci i potrzeb.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow i inne osoby doroste wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie.

Zachowania i praktyki oczekiwane od pracownikow

e W komunikacji z dzieckiem zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek.

e Stuchaj uwaznie dziecka 1 udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i1 danej
sytuacji. Komunikujac si¢ z dzieckiem staraj si¢, by Twoja twarz byla na poziomie

twarzy dziecka.

e Zapewnij dziecko, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo z jaka$ sytuacja moze o tym
powiedzie¢ Tobie lub innej wskazanej osobie 1 uzyska¢ pomoc.

e Poinformuj dziecko, gdzie w Aparthotel Natura Resort znajduja si¢ Polityka ochrony dzieci
w wersji dla niego zrozumialej. Zapewnij, ze jesli bedzie mialo pytania moze si¢ zglosi¢
do Ciebie lub innej wyznaczonej osoby.

® Przestrzegaj rownego traktowania dzieci bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepelnosprawnos$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad.

e Zadbaj o bezpieczng przestrzen. Jesli w obszarze, w ktorym pracujesz przebywaja dzieci,
upewnij si¢, ze sprzgt 1 wyposazenie sg uzywane w sSposob zgodny z przeznaczeniem,
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a otoczenie jest bezpieczne (zwro¢ uwage na zabezpieczenia okien 1 schodow, ograniczony
dostep do ruchliwych drog, otwartej wody itd.).

e Jesli widzisz dziecko/dzieci pozostawione bez opieki, a sytuacja moze wskazywac na
zagrozenie bezpieczenstwa dziecka, podejmij dzialania, aby odnalez¢ rodzica/opiekuna.

Zachowania i praktyki niedopuszczalne ze strony pracownikow w stosunku do
dzieci w obiekcie

e Nie wolno krzycze¢, zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dziecka.

e Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka, chyba, Ze wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka.

e Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze seksualnie komentarze,
zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

e Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka w celach prywatnych ani stuzbowych (nagrywanie,

fotografowanie) bez zgody rodzicow/opiekunow dziecka i zgody samego dziecka. Dotyczy

to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci. Wyjatkiem jest
sytuacja, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot

catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, wtedy zgoda

rodzica/opiekuna dziecka nie jest wymagana.

e Nie wolno nawigzywa¢ kontaktu z dzieckiem poprzez prywatne kanaly komunikacji

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych)

ani spotykac si¢ dzieckiem poza miejscem pracy.

e Nie wolno proponowaé¢ dziecku alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych

substancji.

e Nigdy nie dotykaj dziecka, jesli ono tego nie chce ani w sposob, ktory moze by¢

uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Procedura w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez
pracownika/ inng osobe dorosta

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika lub inng osob¢ dorosta,
ktéra nie jest bezposrednio zatrudniona przez Aparthotel Natura Resort lecz przez
podmiot trzeci, osoba, ktora powzigla t¢ informacj¢ powinna niezwtocznie poinformowac
o tym fakcie przetozonego, a pod jego nieobecnos$¢ Koordynatora.

2. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktoéra powzi¢la wiadomos$¢ na ten
temat, powinna niezwtocznie powiadomic policj¢, dzwonigc na numer alarmowy 112,
podajac dane wlasne, dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka oraz opis
okolicznosci sprawy oraz powiadomi¢ przetozonego/osobg decyzyjng, ktory powiadamia
opiekunéw/rodzicow dziecka. Osoba, ktéra powzieta wiadomos$¢ o zdarzeniu informuje
takze przetozonego / Koordynatora, co najmniej w formie mailowej/pisemne;.
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3. W przypadku, gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestgpstwa na jego szkode, przetozony/ Koordynator, po powzigciu
informacji, powinien zbada¢ wszystkie okolicznos$ci sprawy, w szczegolnosci
wystluchujac pracownika podejrzewanego o krzywdzenie oraz innych $wiadkow
zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci, gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godno$ci dziecka, przelozony/Koordynator
powinien zarekomendowac¢ osobie kierujgcej obiektem adekwatne dziatania personalne
w stosunku do tego pracownika.

4. Jezeli osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia nie jest bezposrednio zatrudniona przez
Aparthotel Natura Resort lecz przez podmiot trzeci (np. outsourcing) wowczas nalezy
zarekomendowa¢ zakaz jej wstepu na teren Aparthotel Natura Resort, a w razie potrzeby
rozwigzac¢ z podmiotem trzecim umoweg.

Monitoring i ewaluacja polityki ochrony dzieci

1. Przedsigbiorca powotuje Koordynatora odpowiedzialnego za Polityke ochrony dzieci
stosowang w Aparthotel Natura Resort i umieszcza jego dane kontaktowe w miejscu
tatwo dostepnym dla personelu oraz gosci hotelu, w tym rowniez dzieci.

2. Koordynator, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajacym, raz na dwa lata dokonuje
monitoringu i ewaluacji Polityki ochrony dzieci.

3. Monitoring 1 ewaluacja obejmujg weryfikacj¢ realizacji Polityki ochrony dzieci,
reagowanie na sygnaly naruszenia zasad i1 procedur oraz zaproponowanie zmian
w dokumencie, zwtaszcza pod katem dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.

4. Koordynator przeprowadza wsrdd pracownikow Aparthotel Natura Resort, raz na 2 lata,
ankiete monitorujacg poziom realizacji Polityki ochrony dzieci. Wzér ankiety stanowi
Zatqcznik nr 6.

5. W ankiecie pracownicy moga proponowaé zmiany oraz wskazywac naruszenia zasad
1 procedur Polityki ochrony dzieci w Aparthotel Natura Resort.

6. Koordynator dokonuje opracowania ankiet wypelnionych przez pracownikow, sporzadza
na tej podstawie raport z monitoringu, ktoéry nastgpnie przekazuje Przedsigbiorcy.
Przedsiebiorca wprowadza do dokumentu niezbedne zmiany i1 oglasza pracownikom
nowe brzmienie Polityki ochrony dzieci.

7. Koordynator jest osoba odpowiedzialng za zapoznanie pracownikéw z treScig Polityki
ochrony dzieci oraz monitorowanie jej stosowania w Aparthotel Natura Resort.

8. Koordynator organizuje 1 dokumentuje proces edukacji pracownikéw w zakresie
rozpoznawania symptomow, ze przebywajace w obiekcie dziecko moze by¢ krzywdzone
oraz sposobow szybkiego 1 odpowiedniego reagowania na takie sytuacje, zgodnie
z procedurami przyjetymi przez obiekt.
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9. Koordynator opisuje kazda interwencje¢ lub zgloszone zdarzenie zwigzane
z krzywdzeniem dziecka na terenie obiektu w dokumencie, ktéry jest stworzony do tego
celu (np. dziennik zdarzen lub rejestr interwencji).

10. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popelnienia przestgpstwa,
Koordynator jest odpowiedzialny za zabezpieczenie dowodow, w tym nagran
z monitoringu i przekazanie ich na wniosek stuzb w formie kopii listem poleconym lub
osobiscie prokuratorowi lub policji.

11. Koordynator jest odpowiedzialny z prowadzenie procedury, w sytuacji, kiedy doszto do
skrzywdzenia dziecka przez pracownika obiektu lub inng osob¢ dorosla, ktora nie jest
bezposrednio zatrudniona przez Aparthotel Natura Resort lecz przez podmiot trzeci.

12. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie i aktualizacje Polityki ochrony
dzieci oraz ich dostepno$¢ zaréwno wsrod pracownikow jak i1 innych podmiotow
wspotpracujacych z obiektem oraz gosci.

13. Dane koordynatora sg dostepne dla wszystkich pracownikow 1 gosci obiektu, réwniez
dzieci. Dane musza zawiera¢ informacj¢, w jaki sposob mozna skontaktowad si¢
z Koordynatorem (adres e-mail, telefon, dostepnos¢: dni 1 godziny pracy).

Stowniczek:

Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:

# Dziecko to kazda osoba ponizej 18 roku zycia.

¢ Opiekun dziecka to przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic
zastgpezy; opiekun tymczasowy.

¢ Obca osoba dorosta to kazdy cztowiek powyzej 18 roku zycia, ktéry nie jest dla dziecka
jego rodzicem lub opiekunem prawnym.

¢ Krzywdzenie dziecka oznacza popelnienie na jego szkode przestepstwa.

¢ Przestepstwo na szkode dziecka — na szkode¢ dzieci moga by¢ popetnione wszystkie
przestepstwa, jakie moga by¢ popetlione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo
przestgpstwa, ktore moga by¢ popelnione wytacznie przeciwko dzieciom
(np. Wykorzystywanie seksualne z art. 200 kodeku karnego). Z uwagi na specyfike
obiektow turystycznych, w ktorych fatwo mozna uzyska¢ mozliwo$¢ odosobnienia,
przestepstwami, do ktorych najczesciej moze dojs¢ na ich terenie beda przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci, w szczeg6lnosci zgwalcenie (art. 197
kodeksu karnego), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci 1 bezradnosci (art. 198 kk),
seksualne wykorzystanie zalezno$ci lub krytycznego potozenia (art. 199 kk), seksualne
wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 kk), grooming (uwiedzenie
maloletniego za pomocg srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢ - art. 200a kk).

¢ Inne formy krzywdzenia dziecka niz popelnienie przestgpstwa na jego szkode.
to wszystkie formy przemocy stosowane wobec dziecka, ktére nie spetniaja znamion
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przestepstwa $ciganego z oskarzenia publicznego (np. krzyk, ponizanie, szarpanie,
wyzywanie, zaniedbywanie potrzeb, itp.).

¢ Pracownik to osoba zatrudniona na umowe¢ o prace lub $wiadczaca prace na podstawie
zblizonej umowy (np. zlecenie, B2B, umowa o dzielo), a takze stazysta, praktykant,
wolontariusz itp.

¢ Pracownik zatrudniony do pracy z dzieémi to kazda osoba wykonujaca zadania badz
delegowana do wykonywania zadan zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi.

3 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).

Przepisy koncowe

1. Polityka ochrony dzieci wchodzi w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r.

2. Polityka ochrony dzieci jest udostgpniona wszystkim pracownikom poprzez
umieszczenie jej na stronie obiektu: www.aparthotelnaturaresort.pl oraz w Recepcji

3. Polityka ochrony dzieci jest udostgpniana petnoletnim gosciom Aparthotel Natura Resort
poprzez umieszczenie jej na stronie obiektu: www.aparthotelnaturaresort.pl oraz w
Recepc;ji.

4. Polityka ochrony dzieci udostgpniona jest w wersji zrozumiatej 1 skroconej dla dzieci
przebywajacych na terenie Aparthotel Natura Resort w miejscu dla nich dostgpnym
1 widocznym.
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